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ARTICLE INFO ABSTRACT

Las pizarras digitales colaborativas en linea son herramientas tecnolégicas que facilitan la
labor de la persona docente y el aprendizaje en estudiantes. Son el medio de presentacion de
contenidos tematicos o la puesta en practica de actividades de reforzamientos, por equipos
de estudiantes, donde se comparte material multimedia, de diversa indole. Se realiz6 un taller
didactico sobre esta tematica, el cual consistia en 3 fases: a) sincrénica b) asincrénica y c)
comprobacién de aprendizajes. La metodologia fue cualitativa, con enfoque fenomenoldgico
y la muestra corresponde a las personas participantes del taller. Se sistematizaron los
resultados de la encuesta aplicada, en cuanto a la percepcién que tenian las personas
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participantes sobre la utilidad de esta herramienta tecnol6gica en las clases de ciencias. Esta
herramienta permite crear colaborativamente y en linea distintos productos utilizando
recursos tecnoldgicos. Las personas participantes consideran que las pizarras digitales
colaborativas poseen gran versatilidad en su implementacidn didactica.

Online collaborative whiteboards are technological tools that facilitate the work of the
teacher and the learning of students. They are the means of presenting thematic content or
the implementation of reinforcement activities, by student teams, where multimedia material
of various kinds is shared. A didactic workshop was held on this topic, which consisted of 3
phases: a) synchronous, b) asynchronous, and c) verification of learning. The methodology
was qualitative, with a phenomenological approach and the sample corresponds to the people
participating in the workshop. The results of the survey applied were systematized, regarding
the perception that the participants had about the usefulness of this technological tool in
science classes. This tool allows you to collaboratively create different products online using

technological resources. The participants consider that collaborative digital whiteboards
have great versatility in their didactic implementation.

I. INTRODUCCION

En la actualidad la democratizacion del acceso a la formacidn académica se ha incrementado con el aprendizaje virtual,
esto permite trascender fronteras y tener acceso a la adquisicion de conocimientos en diferentes areas del saber,
provenientes de distintas entidades académicas.

Existe gran variedad de recursos tecnol6gicos que facilitan el acceso y la interaccion con formadores virtuales,
que contribuyen a que las brechas cognitivas disminuyan, hacia la actualizacion, para la adaptabilidad a un mundo que
crea constantes innovaciones, las cuales brindan soluciones a las necesidades de las Sociedades.

Las pizarras digitales en linea colaborativas, son uno de los recursos tecnoldgicos, de gran versatilidad, dado que
facilitan la labor de la ensefianza por parte de la persona docente y el aprendizaje en los estudiantes, donde puede ser el
medio de presentacion de contenidos tematicos o la puesta en préctica de actividades de reforzamientos, por equipos de
estudiantes, donde se comparte material multimedial, de diversa indole.

Para continuar fomentando los procesos de ensefianza y aprendizaje de las ciencias naturales en Costa Rica a
través de la metodologia de la indagacién cientifica (Castillo-Rodriguez y Arguedas-Matarrita, 2020) y la promocion de
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habilidades cientificas (Castillo-Rodriguez y Villalobos, 2019), el Programa de Capacitacién Permanente en Didactica
de las Ciencias Experimentales (PROCDICE) de la Universidad Estatal a Distancia (UNED) Costa Rica, disefié un taller
virtual basado en la habilidad cientifica: apropiacion de las tecnologias digitales. En este articulo se describe la
experiencia percibida por las personas participantes al taller didactico promovido por PROCDICE.

I.1. Fundamentacion relacionada con las Pizarras digitales colaborativas

Las pizarras digitales colaborativas son versatiles, ya que permiten a varios participantes realizar actividades
colaborativas en linea, simultaneamente, lo que permite la interactividad y la creacion conjunta de contenidos sobre una
tematica, compartir experiencias o emitir opiniones de diversas areas disciplinares.

Una de las personas participantes crea la pizarra digital colaborativa en una aplicacién como Padlet, Miro,
Whiteboard, Mural entre otras, posteriormente comparte el link y al acceder cada participante brinda sus aportes, para el
enriquecimiento de la temética de estudio, donde se puede integrar textos digitales, link de articulos, videos, imagenes y
demas recursos multimedia.

De acuerdo expertos en tecnologia, las pizarras digitales colaborativas son:

Las nuevas pizarras multiinteractivas en linea han ganado popularidad en los ultimos afios. Surgieron a partir de las
pizarras tradicionales, que, aunque habia una gran promesa para la interaccion entre alumnos y docentes, suelen usarse
como pantallas de proyeccion glorificadas. A menudo descritas como una herramienta de aprendizaje en el aula en su
totalidad, los centros educativos han descubierto cémo las nuevas pizarras en linea son herramientas eficaces para mejorar
el aprendizaje, la comunicacion y la colaboracion (Parmar, 2019, p.1).

Por lo tanto, este recurso tecnoldgico contribuira con la versatilidad de la mediacion pedagogica y el fomento de
diferentes recursos para la construccion social de los conocimientos.

Al respecto Obregon (2022) cita a Francesc (2018) donde se menciona lo siguiente:

Podemos definir de forma amplia a una pizarra virtual como un espacio mediado por las TIC, donde se puede
compartir contenidos para el aprendizaje de estudiantes pero que también sirve como elemento de mejora continua para
los docentes, promoviendo el aprendizaje activo, colectivo y por descubrimiento de sus estudiantes, donde el esfuerzo
individual y colectivo se suman a los procesos de su aprendizaje. En ese sentido una pizarra virtual, no queda definido
en algo tangible medible, sino mas bien en algo que puede tener caracteristicas que se aproximan a lo infinito (p.31).

Lo anterior permite identificar la versatilidad que posee las pizarras digitales colaborativas, en las cuales se
pueden realizar gran variedad de actividades académicas, con la ventaja de poder interactuar de forma virtual, desde
diferentes espacios geograficos, de manera que la ubicacion de las personas no sea una limitante para la interaccion y
construccion de objetos de estudio.

La habilidad cientifica de apropiacion de las tecnologias digitales se esta transmitiendo al estudiantado
costarricense, dado que en la sociedad actual se requiere de personas que posean este tipo de habilidad para su desempefio
en el area académica y laboral (MEP, 2017).

Por altimo, el proposito fundamental de este articulo es describir la percepcion de las personas participantes al
taller Pizarras Digitales Colaborativas para el fomento de la habilidad cientifica apropiacion de tecnologias digitales.

Il. METODOLOGIA

Se desarrollé un taller virtual llamado: Pizarras Digitales Colaborativas, utilizando la indagacion cientifica como método
didactico para fomentar una habilidad cientifica llamada apropiacion de las tecnologias digitales, propuestas en el
programa de estudio de ciencias en educacion secundaria de Costa Rica (MEP, 2017). Esta actividad tuvo una duracion
de cuatro horas en su totalidad y se dividié en tres fases. En la tablal se aprecia la descripcion de las fases del taller
virtual.

La investigacion de este estudio fue del tipo cualitativo (Cerrdn, 2019), ya que solo se tomo en cuenta la
percepcion de las personas participantes y se describe a través de la retorica El enfoque fue fenomenoldgico pues solo se
brindd en un momento espacio-temporal dado como lo fue el 29 de marzo 2023 de manera virtual (Hernandez-Sampieri
y Mendoza-Torres, 2018).

La muestra corresponde a las personas que participaron de manera voluntaria al mismo, en este caso fueron 9
participantes. De los cuales 6 eran mujeres y 3 hombres, pertenecientes a las sedes universitarias de la UNED: Alajuela,
San Isidro, Desamparados, Talamanca, San Jose y Heredia.
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Los datos se recolectaron mediante una encuesta de percepcion sobre la utilidad de las pizarras digitales
colaborativas en las clases de ciencias. La encuesta consistia en nueve items con escala de Likert (1. Totalmente de
acuerdo, 2 en desacuerdo, 3 neutral, 4 de acuerdo y 5 totalmente de acuerdo). La elaboracion de la encuesta se realizd
con la herramienta de Forms Office® 365 y su aplicacion se dio mediante la plataforma Microsoft Teams® y por correo
electronico.

Para la sistematizacién de los datos se prepararon las respuestas de la encuesta, por medio del software Excel®.
se utilizaron frecuencias absolutas en términos de porcentajes para la generacion de graficos, con el fin de una mejor
visualizacion del dato; y se utiliz6 la narrativa descriptiva como fundamento de la experiencia fenomenoldgica
acontecida.

TABLA I. Fases del Taller virtual: Pizarras Digitales Colaborativas.

Habilidad cientifica: Apropiacion de las tecnologias digitales

Fase Objetivo Contenido Actividad In_dagfit_:lon
cientifica
La  persona participante
observara el video de “Pizarras
interactivas” para su
Analizar la utilidad de conocimiento inicial de la
las pizarras digitales o tematica del taller. Discusion
- Conceptualizacion de las e N
colaborativas para el . . grupal de la temética Focalizacion
S . - pizarras digitales :

A) Sincroénica mejoramiento de la colaborativas Entrega de un comentario con 5 y
medicion  pedagdgica ' ideas por cada video propuesto,  Exploracion
en ambientes virtuales disponible en:
de aprendizaje. Video 1:

Soria, P. (abril, 2021) Pizarras
interactivas.

Identificar las ventajas
de la utilidad de las
pizarras digitales Ventajas de la pizarra La persona participante elabora
colaborativas, para el digitales colaborativas. una infografia en la cual
B) Asincrénica mejoramiento de la Medios multimediales describe el concepto, las Contrastacion
medicion pedagogica utilizados en las pizarras ventajas y ejemplos de pizarras
en ambientes virtuales digitales colaborativas. digitales colaborativas.
de aprendizaje.

La persona participante creara
un proyecto con una actividad
desarrollada en una pizarra
digital  colaborativa, cuya
tematica es de libre eleccion y
debe contemplar lo analizado
en el taller.

Realizacién de encuesta sobre
aspectos generales sobre el
desarrollo en presente taller

Diseflar  actividades

educativas en pizarras

digitales colaborativas, Actividades educativas

para el realizas mediante el uso
C) Comprobacién perfeccionamiento de de pizarras digitales

la medicion pedagégica colaborativas.

en ambientes virtuales

de aprendizaje.

Aplicacion

I11. RESULTADOS Y DISCUSION

Seguidamente se muestran los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta a las personas participantes del taller
en cuestion (n = 9). Se muestran las interpretaciones segun los criterios generales sobre la pizarra digital colaborativas.

Se muestra en la figura 1 que el 88,9% de las personas encuestadas consideran que las pizarras digitales
colaborativas, contribuyen con el incremento de la motivacién y el interés sobre una tematica, lo cual puede deberse
a que estas pizarras permiten la incorporacion de diferentes recursos multimedia, como videos, simulaciones
digitales, enlaces a portales y bibliotecas virtuales, los cuales ayudan a que las personas estudiantes se involucren de
forma maés participativa.
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@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

O Meutral

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

FIGURA 1. Pizarras digitales colaborativas y su contribucién con el incremento de la motivacion y el interés sobre una tematica,
por parte de participantes.

Se visualiza en la figura 2 que el 66,7% de participantes considera que las pizarras digitales colaborativas
son herramientas que facilitan a la persona docente la ensefianza de un tema, lo cual es una tendencia relacionada
con la versatilidad de la presentacion de un tema, donde el Docente puede incluir una gran variedad de recursos
tecnoldgicos, como lo son los enlaces a articulos cientificos, documentales, noticias, entre otros, conforme va
explicando el tema, los cuales pueden favorecer la comprension del mismo.

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Meutral

@ En desacuerdo

@ Totalmentz en desacuerdo

FIGURA 2. Pizarras digitales colaborativas son una herramienta que facilita al Docente la Ensefianza de un tema.

En lafigura 3, el 77,8% de las personas encuestadas afirma que este tipo de pizarras son recursos que facilitan
a los estudiantes la creacion de actividades extra clase, lo cual puede estar en concordancia con la posibilidad de
reunirse virtualmente y en equipo producir de forma simultaneay colaborativa una actividad de esta naturaleza, como
puede ser una tarea o investigacion, para el reforzamiento de los aprendizajes.

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Meutral

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

FIGURA 3. Pizarras digitales colaborativas son recursos tecnoldgicos que facilitan a los estudiantes la creacion de actividades
extra clase.
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Se observa en la figura 4 que el 55,6% de las personas encuestadas consideran que Miro es la aplicacion que
consideran mas viable para la creacion de contenidos, un 33,3% eligié Padlet, en tanto el 11,1% seleccioné
Whiteboard, donde la tendencia a la eleccién de Miro puede corresponder a que la aplicacion posee mas elementos
disponibles, destinados a la versatilidad de estas pizarras, donde los usuarios pueden crear colaborativamente en linea
sus temas de interés.

@ Fadlet

& Miro
55,6% Whiteboard

@ Nural

@ Otra:

FIGURA 4. Aplicaciones de pizarras digitales colaborativas viables para la creacion de contenidos.

El 55.6% de las personas encuestadas consideran que estas herramientas contribuyen con las sintesis de
tematicas de estudio personal, al interactuar de forma sincrénica y colaborativa, en lineay en una Unica pizarra incluir
los principales aspectos con la ayuda de enlaces a sitios web que favorecen sus aprendizajes.

@ Totalmente de acuerdo
® D& acuerdo
Meutral

44 4%
@ En desacuerdo
‘ @ Totalmente en desacuerdo

FIGURA 5. Las pizarras digitales colaborativas son de gran ayuda para que los estudiantes resumen los contenidos de un tema
para su estudio personal.

TABLA I1. Percepcion de la pizarra digital colaborativa segun participantes del taller virtual.

Afirmacion / Percepcién TA | DA | N | EDA
1. Eluso de la pizarra digital colaborativa permite a un docente mostrar | 5 4 10 0
didécticamente una temética amplia e ir analizando cada subtema en
varias lecciones
2. La pizarra digital colaborativa incrementa la concentracion de | 3 2 |4 0
estudiantes en el tema en estudio
3. Cuando se utiliza la pizarra digital colaborativa el trabajo estudiantil | 4 3 |2 0
se vuelve mas productivo
4. La pizarra digital colaborativa puede utilizar como evaluacién | 6 3]0 0
formativa
5. Con la pizarra digital colaborativa incrementa la comprensién global | 6 3]0 0
de un tema por parte del estudiantado
6. La pizarra digital colaborativa es de ayuda para que una persona | 5 4 |0 0
estudiante resumen los contenidos de un tema para su estudio
personal
Nota: TA: Totalmente de acuerdo, DA: de acuerdo, N: Neutral, EDA: En desacuerdo.

Para las afirmaciones 1y 6, el 100% de las personas participantes del taller, poseen una percepcion entre de
acuerdo a totalmente de acuerdo, para el uso de la pizarra digital colaborativa, esta permite mostrar didacticamente una
tematica y ayuda a que la persona estudiante resuma sus topicos de estudio. Para las afirmaciones 4 y 5 el 66,7% de las
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personas participantes del taller, tienen una opinion de estar totalmente de acuerdo en utilizar la pizarra digital como
evaluacion formativa y que a su vez incrementa la comprensién global de un tema cientifico dado.

El 44.4% de las personas participantes consideran que el trabajo estudiantil se vuelve mas productivo al utilizar
la pizarra digital colaborativa. También un 44.4% de la poblacion encuestada se mantiene neutral a la hora de opinar
sobre si incrementa la concentracion de la persona estudiante al utilizar la pizarra digital colaborativa.

IV. CONCLUSIONES

La pizarra digital colaborativa en linea es de gran versatilidad, donde los equipos de docentes, estudiantes o docentes-
estudiantes, pueden crear una temética de estudio con la inclusién de una gran variedad de recursos multimedia con solo
acceder a los enlaces que se presentan en esta herramienta tecnolédgica. La pizarra digital colaborativa favorece la
ensefianza del docente y el aprendizaje de estudiantes, desde la perspectiva socio constructivista, lo cual incrementa la
creatividad y el intercambio de experiencias.

De acuerdo con las personas participantes al utilizar la pizarra digital colaborativa esta permite: a) mostrar
didacticamente un tema, b) ser utilizada como evaluacion formativa, c) que el estudiante se vuelva mas productivo en
sus actividades escolares y d) incrementa la comprension global de un tema cientifico dado. La apropiacién de
tecnologias digitales es una habilidad cientifica fundamental para poder utilizar herramientas y equipos especializados
en la busqueda, analisis, interpretacion, sintesis y divulgacion de la informacion cientifica.
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